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ABOUT US
Cayan Facilities Management is an ISO certified 
organization, providing total facilities management 
services for both commercial and residential properties. 
Established in 2011, as a subsidiary of Profit Holding 
Group, Cayan today provides integrated facility 
management solutions to prominent buildings like Doha 
Bank tower and landmarks like the state mosque. 

We provide excellent quality services, driven by 
value to our clients and help them operate successful 
businesses. We guarantee them functionality, safety, 
comfort and efficiency.

Our service model is based on leading industry 
standard such as SFG20 for Building Maintenance, 
BICSc for Cleaning Service and NPMA for Pest Control 
Service.

من نحن
ــاث  ــى ث ــة عل ــق، الحاصل ــات المراف ــان لخدم ــركة كي ش
جوائــز معتمــدة مــن الأيــزو ISO تعمــل علــى تقديــم 
ــر أفضــل  مختلــف الخدمــات لعمائهــا مــن خــال توفي
جــودة وحلــول لضمــان فاعليــة وراحــة وســامة وكفــاءة 

ــكنية. ــة أو الس ــم التجاري مرافقه

تأسســت فــي عــام 2011 كإحــدى شــركات مجموعــة 
برفــت القـــابـــضة، واليــوم تعـــد كيــان واحــدة مــن أوائــل 
الشــركات فــي مجــال إدارة المرافــق فــي قطــر والتــي 
تؤمــن حلــول إدارة المرافــق لأهــم المبانــي مثــل مســجد 
الدولــة وبــرج بنــك الدوحــة وغيرهــا مــن المرافــق الهامــة 

فــي الدولــة.

نعتمــد فــي خدماتنــا علــى معاييــر المنظمــات الرائــدة 
ــي  ــي، و BICScف ــة المبان ــال صيان ــي مج ــل SFG20 ف مث
مجــال خدمــات التنظيــف، و NPMA فــي مجــال خدمــات 

مكافحــة الحشــرات.
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To be a global leader in integrated 
facility solutions. We partner with 
our clients, to provide them with 
professional manpower resources, 
and high quality services.

Our Vision
ــا ذات ســمعة  ــكون شـــركتنـــ أن تـــ
عالميــة فــي خدمــات المرافــق مــن 
خــال توفيــر أرقــى الخدمــات وذلــك 
بالاســتعانة بخبــرات وكفــاءات ذات 

جــودة  عاليــة.

رؤيتنا

VISION, MISSION & VALUES
رؤيتنا ورسالتنا وقيّمنا الأساسية

Certificate Number: 
16021
ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
BS OSHAS 
18001:2007
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Our Mission
To deliver excellence in total facilities management 
services focusing on sustainable best practices while 
being led by innovative technology, which satisfies 
the needs and exceeds the expectations of our 
customers, business partners and other stakeholders.

Our Core Values

• RELIABILITY

• RESPECT

• INTEGRITY

• COLLABORATION

• INNOVATION

• EXCELLENCE

رسالتنا 
تقديــم أرقــى الخدمــات فــي مجــال خدمــات المرافــق 
مــن خــال اتبــاع أفضــل الممارســات والأعمــال التــي ترتكــز 
الاحتياجــات  تلبــي جميــع  تكنولوجيــا متطــورة  علــى 
ــا. ضمــن المســتوى الــذي يتطلــع إليــه شــركاؤنا وعماؤن

قيّمنا الأساسية
•  الدقة  

•  الاحترام 
•  النزاهة
•  التعاون

•  الإبداع
•  التميّز
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نتفهــم احتياجــات عمـــائنا ونلبي كل 
مــا يتطلبــوه مــن استشــارات وخدمــات 
بشــكل أفضــل مــن خــال توفيــر جميع 

حلــول إدارة المرافــق.

الخدمات:

We understand our clients' 
standards and our total 
facilities management 
solutions are best suited 
to address their needs.

OUR SERVICES: 

Certificate Number: 
16021
ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
BS OSHAS 
18001:2007



HOSPITALITY SERVICES

“Hosts & hostesses for 
hotels & offices”

“مضيفين ومضيفات 
للفنادق والمكاتب”
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خدمات الضيافة
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FAÇADE
CLEANING SERVICES

تنظيف واجهات المباني 
شاهقة الارتفاع

“Height has never 
been a challenge”

“الارتفاع لم يكن
أبداً تحدياً لنا”
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CLEANING SERVICES
خدمات التنظيف

“Using environment 
friendly products”

“نستخدم منتجات
صديقة للبيئة”
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CIVIL MAINTENANCE SERVICES
خدمات صيانة المباني

“Reducing utility cost 
& carbon footprint”

“نقلل من تكلفة المرافق 
والبصمة الكربونية”
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MEP SERVICES
الهندسة الكهربائية والميكانيكية

“Sustainable approach”

“نهج مستدام”
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HVAC SERVICES

استشارات هندسية 
ذات جودة عالية

“Use of CFC free 
products to avoid 

harming the 
environment”

“نستخدم منتجات 
 CFC خالية من الـ

لتجنب التأثير الضار 
على البيئة”
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PEST CONTROL
SERVICES

خدمات مكافحة الحشرات

“Integrated Pest 
Management

Program”

“حلول متكاملة
لمكافحة الحشرات”
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Elevator/Escalator 
Maintenance

صيانة المصاعد / السالم المتحركة
Fire Safety System

نظام السامة من الحرائق
Low Current System

 أنظمة ذات تيار منخفض

We collaborate with trusted partners 
to provide specialized services

كمــــا أننـــا انضممنــا إلــى شركــــاء موثوقيــــن 
مثــل متخصصــة  خدمــات  لتقديــم 
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Waterproofing

تسرب المياه

Landscaping

البستنة

Pool Maintenance

 صيانة البرك

Waste Management

إدارة المخلفات
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OUR CLIENTS
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عماؤنا
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WHY CHOOSE CAYAN?
ü    100% Qatari owned company

ü    Grade ‘A’ classified service provider by     
          Ministry of Finance

ü    ISO 9001, ISO 14001, OSHAS 18001  

ü    Nearly 30+ current contracts in Qatar 

ü    A task force of over 1,300 trained 
     personnel on the ground having diverse  

backgrounds and varied professional 
experiences 

ü    Quality before quantity

ü    Periodic reporting system and KPIs

ü    Customer-centric organisation – 
         Client’s Success is our Success

ü    We are constantly upgrading our   
     operational abilities and practicing the 

highest standards of safety

ü    A proud member of USGBC, SFG20, 
     NPMA and BICSc

100 % ملكية قطرية  ü  
تصنيف من الدرجة ’A‘  حسب معيار وزارة المالية   ü

،ISO 9001 حاصلين على ثاث شهادات أيزو  ü  

  OSHAS 18001 ، ISO 14001   

أكثر من 30 عقداً لشركات مختلفة في داخل قطر  ü  

ü  احترافية في الأداء ومصداقية في الثبات  

من خال 1,300 موظف من ذوي الكفاءات    
والخبرات المتنوعة

الجودة قبل التنفيذ  ü  

تقديم تقارير شهرية لكل عميل مع   ü  

تحليل نتائج الأعمال ومع تحقيق أهدافها   

شركة تُعنى بإرضاء العماء في المقام الأول  ü  

نحن في سعي دائم لتطوير قدراتنا التشغيلية   ü  

وممارسة أعلى معايير السامة   

نفخر بعضويتنا في المنظمات العالمية الآتية:    ü
BICSc و USGBC ,SFG20 ,NPMA

لماذا كيان؟
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